
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Quatromedia Telecomunicaciones

Quatromedia, con domicilio en Lázaro Cárdenas #601, Colonia 91130, Xalapa, Veracruz, México, es
responsable del tratamiento de los datos personales que recabamos de usted, así como de su
protección, en cumplimiento con lo establecido por la Ley Federal de Protección de Datos Personales
en Posesión de los Particulares. 1. Finalidad del tratamiento de datos personales:
Los datos personales que recabamos serán utilizados para las siguientes finalidades:
- Proveerle los servicios de comunicación, radiodifusión y telecomunicaciones.
- Informarle sobre cambios en los servicios y dar cumplimiento a obligaciones contractuales.
- Realizar estudios internos sobre hábitos de consumo y de audiencia.
- Publicidad, promociones y difusión de contenidos relacionados con nuestras marcas.
- Atención a dudas, comentarios o solicitudes de contacto realizadas a través de nuestros sitios web o
redes sociales.

2. Marcas y sitios web bajo responsabilidad de Quatromedia:
- Los40 Xalapa 104.1 FM – los40xalapa.com
- Amor 91.7 FM – amor917xalapa.com
- Periódico Digital El Demócrata – eldemocrata.com
- Periódico Digital En Contacto – encontacto.com.mx

3. Datos personales que recabamos:
Podemos solicitar información como: nombre, correo electrónico, número telefónico, ciudad de
residencia, preferencias de contenido y, en algunos casos, información relacionada con pagos o
facturación para servicios específicos.

4. Transferencia de datos:
Sus datos personales no serán compartidos con terceros, salvo en los casos previstos por la ley o
cuando sea necesario para cumplir con obligaciones legales o contractuales.

5. Derechos ARCO:
Usted tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse al tratamiento de sus datos
personales (Derechos ARCO). Para el ejercicio de estos derechos puede comunicarse con nuestro
Departamento de Privacidad a través del correo electrónico continuidad@quatromedia.mx o al
teléfono (+52) 228 291 8899.



6. Revocación del consentimiento:
Usted puede revocar en cualquier momento el consentimiento que nos haya otorgado para el uso de
sus datos personales, enviando su solicitud a los medios de contacto señalados anteriormente.

7. Modificaciones al presente aviso:
Quatromedia se reserva el derecho de modificar o actualizar en cualquier momento el presente Aviso
de Privacidad para cumplir con cambios normativos, internos o nuevos requerimientos para la
prestación de nuestros servicios. Dichas modificaciones estarán disponibles en los sitios web
mencionados en este documento.

Fecha de última actualización: Septiembre 2025.

Datos de contacto:
Quatromedia Telecomunicaciones
Lázaro Cárdenas #601, Colonia 91130, Xalapa, Veracruz, México.
Tel: (+52) 228 291 8899
Correo: continuidad@quatromedia.mx


